
 

  

 

 

 

   

・ 窓口の「待ち人数」や「呼出し番号」をリアルタイムで確認することができます。 

・ 特に，年度の切替え時期となる３月，４月は，窓口が非常に混雑します。このシステムを

ご確認いただければ，各センターの待ち人数を比較して，手続きを行うセンター等を選ぶ

ことができたり，混雑時間帯を避けたりすることができますので，ぜひ，ご利用ください。 

〖確認方法〗 

・ 右記ＱＲコードから   ⇒ ⇒ ⇒ ⇒ ⇒ ⇒ 

・ 市ホームページのトップページ窓口混雑状況から 

 

〖確認できる窓口と位置図〗 （ ）は住所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

           ※バンバ出張所の駐車料金が有料（初めの 30分は無料，その後 30分毎に 200円） 

 

 窓口の取扱業務は，裏面をご確認ください。 

 

 

施設へ行く前に各窓口の 

混雑状況を確認してね！ 

窓口混雑状況 

◎本庁 

宝木出張所 

（若草３丁目１３-１３） 

駐車台数 ２５台 

 

姿川地区市民センター 

（西川田町 805-1） 

駐車台数 １２９台 

 

陽南出張所 

（春日町１１-１） 

駐車台数 １５台 

 

雀宮地区市民センター 

（新富町９-４） 

駐車台数 １５０台 

 

河内地区市民センター 

（中岡本町３２２１-４） 

駐車台数 ２９６台 

 

豊郷地区市民センター 

（岩曽町８２５-１） 

駐車台数 １１２台 

 

駅東出張所 

（中今泉３丁目５-１） 

駐車台数 ２８２台 

２８２ 

 バンバ出張所※ 

（馬場通り４丁目１-１）

駐車台数 １４７台 

 

 

本庁市民課 

（旭１丁目１-５） 

駐車台数 ３１０台 

 



〖市民課・地区市民センター・出張所窓口の取扱業務〗 

本庁市民課と地区市民センター・出張所では，窓口での取扱業務が異なりますので， 

下記を参考にしてください。（地区市民センター・出張所の窓口取扱業務は同じです。） 

 

■ 市民課 

 〇 住民異動（転入，転居，転出，世帯変更）・印鑑登録 

 〇 証明書（住民票の写し，戸籍謄本・抄本，印鑑登録証明書など）の交付 

 〇 戸籍の届出（出生，死亡，婚姻，離婚，養子縁組，転籍） 

 〇 マイナンバーカード申請・交付 

 〇 電子証明書発行・更新 

 〇 自動車の臨時運行許可証の発行 

 〇 住居表示（新築による届出，住居番号変更申出，証明書交付など） 

 

■ 地区市民センター・出張所 

戸籍や住民異動の届出 戸籍届，住民異動届など 

各種証明書の交付 住民票の写し，戸籍謄抄本など 

印鑑登録 印鑑登録の申請，印鑑登録廃止申請など 

マイナンバーカード マイナンバーカードの申請・交付など 

埋火葬許可 埋火葬許可申請の受付 

税金に関する証明書の交付 納税証明，所得証明，課税証明など 

国民年金関係 国民年金資格の取得・喪失の受付など 

国民健康保険関係 国民健康保険資格の取得・喪失など 

後期高齢者医療保険関係 後期高齢者医療保険資格の取得届の受付など 

高齢者福祉関係 敬老祝金届出，高齢者外出支援事業利用申請の受付など 

障がい者福祉関係 重度心身障がい者医療費助成申請の受付など 

母子健康，子どもに関する

手当・助成関係 

母子健康手帳再交付申請の受付，妊産婦・こども医療費受給資

格者証交付申請，児童手当申請の受付など 

介護保険関係 介護保険要介護認定・要支援認定申請委の受付，介護保険資格

取得・喪失・異動届の受付 

納税・収納 市・県民税，固定資産税，軽自動車税，国民健康保険税など 

各種申請書等の配布 市営墓園使用許可申請書，市営住宅入居申込書など 

その他 犬の登録受付，自動車の臨時運行許可申請の受付など 

地域まちづくり支援業務

【※】 

行政相談，地域振興事業，活動の場の提供 

生涯学習業務【※】 各種講座の開催，市内の講座や自主学習グループの情報提供，

図書の貸出 

【※】地区市民センターのみで取り扱う業務 

 

取扱業務の詳細は，下記ＱＲコードからご確認ください。 

       ◀ 市民課        ◀ 地区市民センター・出張所 
宇都宮市 

みんなでまちづくり課 

市民課 


